besser gut sein

Qualitatspolitik der
Akademie fir medizinische Fort- und Weiterbildung

1.

10.

Die Fort- und Weiterbildung im freien Beruf bedingt besondere
Qualitats- und Strukturanforderungen.

Als Teil der Arztekammer tibernimmt die Akademie hoheitliche
Aufgaben im Bereich der Fort- und Weiterbildung.

Die Akademie setzt als filhrende Anbieterin Mal3stabe flr
unabhangige, sponsoringfreie Fort- und Weiterbildung fur Arztinnen
und Arzte, Gesundheitsberufe und weitere medizinisch Interessierte in
Schleswig-Holstein und dartber hinaus.

Die Akademie erreicht ihre Qualitat durch fachlich hoch qualifizierte
Referenten und wissenschaftliche Leiter, professionelle
Organisationsstruktur und der Thematik angemessene
Teilnehmerzahlen.

Die Akademie bietet innovative Methoden der Fort- und Weiterbildung
In modernen, gut ausgestatteten RAumlichkeiten in angenehmer
Atmosphare.

Die persodnliche Betreuung der Teilnehmer und Referenten ist der
Akademie wichtig.

Die Akademie fordert die Motivation, Kompetenz und Zufriedenheit
ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Die Akademie nutzt konsequent die Rtickmeldungen ihrer Kunden und
berufspolitische Informationen zur kontinuierlichen Verbesserung und
Weiterentwicklung ihrer Angebote.

Die Akademie strebt auf der Grundlage der fachlichen Notwendigkeiten
an, ihre Angebote zu erweitern, neue Zielgruppen zu erschlieRen und
ein bedarfsgerechtes Wachstum auf finanziell gesicherter Basis zu
erreichen.

Die Akademie verpflichtet sich, das eingefiihrte
Qualitditsmanagementsystem standig weiter zu entwickeln.

Anhang 1 Qualitatspolitik 2.0
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